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ESPECIAL F2 CAR

A F2Car € um auténtico "Case Study” de como ter "Atitude” no
sector Automovel

Apos um rapido crescimento continua a apostar na Qualidade e
transparéncia como principal factor de diferenciacao num sector
tao desgastado com a falta de credibilidade que alguns
operadores menos serios criam

VEICULOS F2 CAR

¢ O Stand F2Car € o 1° Stand de veiculos usados em Portugal
a obter a Certificacao SPC (Gold member) que lhe permite
oferecer ao cliente uma gama de veiculos com
caracteristicas unicas no sector de usados.
Estas viaturas apresentam uma melhor relacao preco-
Qualidade pois ao terem sido assistidas de acordo com o
plano original do fabricante tém uma menor probabilidade
de avarias e problemas mecanicos

OBRIGACOES

O sistema de certificagao obriga a empresa aderente a cumprir
uma série de requisitos técnico-legais que impossibilita a maior
parte dos stands de obterem esta certificagdo. (Ex.nao podem
ter tido condenacdes em tribunal por questoes relacionadas
com burlas e viciacdes em veiculos. constituicao legal, adesao
a um codigo de conduta, etc)
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Paulo Carneiro habituado as lides e vida de campeao ousou continuar o
seu trajecto de vitorias ao conseguir tornar a F2 Car no primeiro Stand
Profissional Certificado em Portugal via referencial SPC-EBI/12.

Desta forma a empresa ira tornar-se assim num standard para stands que
se identifiquem com uma politica de transparéncia e exceléncia, pois as
viaturas vendidas atraves deste novo modelo de negocio apresentam 4
condicdes unicas em Portugal (conforme artigo abaixo).

1- VIATURAS COM CERTIFICADO DE
MANUTENCAQ ORIGINAL

Todas as viaturas adquiridas na F2 Car com este Selo de Garantia
atestam que todas as manutencdes foram efectuadas apenas
dentro da rede oficial de Concessionarios da Marca

2 - CONTRATO DE MANUTENCAD INCLUIDO |
ATE 4 ANOS OU 100.000 KM

O dono de uma viatura vendida através deste sistema nunca ira
ficar "pendurado’, pois agora no contrato esta incluido o servico
de manutencao até 4 anos ou 100.000 Km percorridos.

3 - LIVRO DE MANUTENCAQO DIGITAL

(LMD) INCLUIDO

Este novo tipo de "Livrete” em formato digital permite ao seu
detentor em qualquer lugar do Mundo, 24h por dia, aceder ao
historico completo de manutengao da mesma.
Salvaguardado por um sistema Europeu Anti-fraude sera
impossivel falsear as informagodes deste novo documento

4 - KILOMETROS CERTIFICADOS

As viaturas sujeitas a este procedimento de validagao e
despistagem apresentam no odémetro a kilometragem real
percorrida, sendo este um factor suplementar de CREDIBILIDADE
e TRANSPARENCIA, exclusivo dos Stands aderentes a este
sistema de Certificacao e credibilizacao do negocio dos usados
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Criada no dia 25 de Abril de 2008, a F2 Car comegou como um Stand

icial da Marca

de venda de viaturas usadas, apostando num segmento medio-alto e
A g Qe .2 marcas como Audi, BWM, Mercedes e outros.
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o e ey Um ano depois surge a F2Car oficina automovel integrada na rede Eco-
o Oficina mas na categoria "PREMIUM" (com dupla certificacao)
“S"IEM:P"‘"?C’.‘EEE A dupla certificacdo de Qualidade 1ISO9001 e de Competéncia Técnica
EBI/461 MV-BER permitiram um rapido crescimento baseado na

CONFIANCA suplementar que estes sistemas oferecem ao cliente final.

ACABOU O "GATO POR LEBRE”

Ao ser criado um sistema que permite - quer ao Stand, quer ao cliente
- atestar as reais caracteristicas de manutencao do veiculo, vai deixar
de ser possivel "alterar” os KM e registos de manutencao de uma
viatura coberta por este sistema de certificacao
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CE rtlf' Ca 930 Actualmente é possivel efectuar a verificagcao da quilometragem real
de S ervi {;O / atraves da analise de registos oficiais ou via processo de pericia
técnica em funcao do veiculo em questao

0S 4 VEICULOS MAIS VENDIDOS EM PORTUGAL
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Fonte . https:/ /goo.gl/vbbezf
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